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RESUMEN

La Consejeria de Medio Ambiente del Gobierno de Cantabria cre6 en el afio 2004 a
través de decreto la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria (RLSC), como un
instrumento de armonizacion de las Agendas 21 Locales (A21L) y un punto de encuentro
y colaboracién entre las entidades miembros. Con objeto de establecer un marco comun
para el seguimiento del avance de los municipios hacia la sostenibilidad, en mayo de
2007 se constituyo un grupo de trabajo que asumio la labor de construir participadamente
—fieles a la filosofia de trabajo de la RLSC- un Sistema de Indicadores. Este grupo
constituia una muestra representativa de las diferentes realidades existentes en la RLSC,
participando en él municipios de diferentes tamafios, tipologias econdmicas (rural,
industrial y turistica/servicios) y fases de implantacion de las A21L. Con ello se pretendia
asegurar que el resultado se acercara lo mas posible a las necesidades de los miembros.
Se celebraron varias reuniones de trabajo para discutir y afinar cada uno de los
indicadores, que fueron testados de forma experimental por los participantes en el grupo,
para ofrecer el mejor resultado al conjunto de miembros de la RLSC. Una vez definidos
los indicadores fue necesario determinar un sistema de gestion de los mismos. Asi, se
inicié una colaboracion con el Instituto Cantabro de Estadistica (ICANE), quien junto con
técnicos del Centro de Investigacion del Medio Ambiente (CIMA) y durante un afio
realizaron una profunda revisién de cada indicador con objeto de determinar las fuentes
de informacion disponibles, y de disefiar y poner a disposiciéon de los miembros
herramientas y formacion para el desarrollo del sistema. Este largo proceso ha dado
como resultado un panel de indicadores consensuado, testado y adaptado a la realidad
de los municipios de Cantabria, que se articula en 13 areas teméaticas comunes (de
obligado calculo para todos) y 14 especificas, y que ha permitido desarrollar una amplia
reflexion y consenso acerca de los criterios de sostenibilidad en Cantabria.

Palabras Clave : Indicadores, participacion, agenda 21, seguimiento, sostenibilidad,
evaluacioén
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La Red Local de Sostenibilidad de Cantabria, instru  mento para el alcance de la
sostenibilidad local

La Red Local de Sostenibilidad de Cantabria fue creada por la Consejeria de Medio
Ambiente del Gobierno de Cantabria a través del decreto 10/2004, de 5 de febrero, con el
objetivo de impulsar, facilitar y armonizar la implantacién de la Agenda 21 Local en todos
los municipios de Cantabria.

Para alcanzar dicho objetivo, desde la red se trabaja en la mejora de los procedimientos y
contenidos de las A21L, en el desarrollo de proyectos comunes y en la capacitacién a
todos los agentes, constituyéndose asi como un punto de encuentro y colaboracion entre
sus integrantes y favoreciendo el intercambio de experiencias y la colaboracion con otras
entidades.

Para velar por el cumplimiento de estos objetivos y realizar las tareas de gestion de la red
y apoyo a los miembros, el Centro de Investigacion del Medio Ambiente (CIMA),
organismo auténomo dependiente de la Consejeria de Medio Ambiente, realiza las
labores de Secretaria Técnica de la RLSC.

A lo largo de los afos, la evolucidon en el nimero de miembros de la RLSC ha sido
constante, siendo en la actualidad 96 las entidades locales que forman parte de ella, de
las cuales hay cuatro mancomunidades y 92 municipios. Esto implica que el 90% de los
municipios cantabros (98% de la poblacién de Cantabria) forma parte de la RLSC y se
encuentra desarrollando procesos de A21L.

MUNICIPIOS MIEMBROS DE LA RED LOCAL DE SOSTENIBILIDAD DE CANTABRIA
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Figura 1. Mapa de municipios de Cantabria pertenecientes ala RLSC
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A la vista de la alta representatividad de los municipios de Cantabria en la red, el perfil de
entidades adheridas es un fiel reflejo de las diferentes realidades municipales presentes
en la region. Asi, se encuentran municipios de muy variadas caracteristicas, teniendo un
peso importante el niumero de entidades de caracter rural, con una fuerte dedicacion al
sector primario, e incluyendo asimismo otras entidades de caracter turistico o industrial.
En el ambito demogréfico, el perfil es también muy variado, comprendiendo desde los 80
habitantes hasta los 182.700 (datos del Padrén Municipal de Habitantes de 2009; fuente,
ICANE). Asimismo, cabe destacar que mas del 50% de los municipios presenta menos de
2000 habitantes.
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Figura 2. Distribucién de los municipios de la RLSC segun su poblacién

Esta gran heterogeneidad de situaciones, junto con los diferentes tiempos de
incorporacion a la RLSC de las entidades, se refleja en diferentes velocidades de
implantacion de los procesos. En la actualidad son 22 las entidades que han aprobado su
plan de accion, encontrandose las demas en fase de diagnostico o de redaccién de dicho
plan, lo cual constituye una oportunidad de enriquecimiento e intercambio de experiencias
para sus miembros.

La necesidad de un sistema de indicadores adaptado a larealidad de Cantabria

Una vez puestos en marcha los procesos de A21L, es necesario evaluarlos para conocer
si se esta avanzando en la direccibn deseada y, en caso de no ser asi, replantear
estrategias y acciones. Asimismo, siendo coherentes con la propia filosofia de la A21L, la
evaluacién de resultados permite rendir cuentas a la ciudadania, constituyendo un
ejemplo de transparencia en la gestion municipal.

Por ello, segun lo establecido en el propio decreto de creacion de la RLSC, las Agendas
21 Locales deben incorporar un Plan de Seguimiento que facilite la comprobacion de los
avances en la aplicacion de la A21L. Ademas, en el decreto se indica que “la Direccion
General de Medio Ambiente podra establecer un sistema de indicadores comunes,
basado en lo establecido en el ambito nacional e internacional que permita efectuar
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comparaciones a todos los niveles”, estableciendo los propios municipios sus indicadores
especificos.

Asi, tras varios afios de actividad de la RLSC, y en respuesta al compromiso asumido por
los municipios tras su incorporacion a la misma, los miembros consensuaron la
elaboracion conjunta de un “Sistema de Indicadores de Sostenibilidad para la RLSC”, que
evaluara los cambios producidos.

Estos indicadores debian cumplir las siguientes funciones:
Reflejar de manera cuantificable las diferentes situaciones que se den en un
municipio en relacion a la sostenibilidad.
Simplificar la realidad municipal, de manera que puedan proporcionar de una
manera rapida y global una vision del municipio.
Constituir una herramienta eficaz de comunicacion a la ciudadania, ofreciendo
informacion de manera pedagogica, favoreciendo la concienciacion,
demostrando transparencia en la gestion municipal y reflejando la realidad de
manera totalmente objetiva.

Ademas, el sistema de indicadores debia adaptarse a la realidad presente en la red,
asegurando asi que la evaluacién del camino hacia la sostenibilidad local se realizaria en
funcién de unos parametros que ofrecieran una vision de la sostenibilidad en Cantabria,
pero a su vez teniendo en cuenta los trabajos previos realizados por otras entidades
nacionales o internacionales. Partiendo de esta premisa, el sistema de indicadores de la
red debia construirse tomando en consideracion los siguientes requisitos:

Ser Util para la realidad y diversidad de municipios de Cantabria.

Constituir una herramienta de seguimiento hacia la sostenibilidad, que ayude a
la toma de decisiones.

Constituir una herramienta de comunicacion del estado del municipio, de
manera sencilla y visual.

Estar incardinado en los sistemas europeos y de otros municipios de Espafa.
Reflejar la realidad. Para ello se elaboraria una bateria de indicadores
comunes a todas las entidades y una serie de indicadores especificos, de los
cuales cada entidad calcularia los que considerara més Utiles para su realidad.
Disponer de fuentes de informacion para su calculo.

El proceso consensuado de elaboracion del Sistemad e Indicadores

Fieles a la filosofia de trabajo de la RLSC, que a su vez refleja el espiritu participativo de
la Agenda 21 Local, el método de trabajo elegido para la elaboracién del panel de
indicadores asegurd la participacion de todos los agentes en su construccion. Esto
permitié crear un vinculo de colaboracién entre todas las entidades implicadas, quienes
con su trabajo reforzaron ain mas el compromiso asumido en el momento de iniciar el
proceso de Agenda 21 Local.
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Para guiar y apoyar todo el proceso, desde el CIMA se considerd imprescindible contar
con la colaboracion de una entidad especializada, quien se encargaria de disefar y
gestionar el proceso participativo, dotar de contenido técnico las sesiones de trabajo,
dinamizarlas y coordinarlas y apoyar a los municipios.

Asi, tras una reunioén plenaria en la que participaron los técnicos de los ayuntamientos y
mancomunidades de la red, se constituyé un grupo de trabajo formado por 18 técnicos,
gue representaba a diferentes entidades. Dada la heterogeneidad del grupo, que contaba
con representantes de municipios de diferentes tamarfios, tipologias y fases en la
implantacion de la A21L, se aseguraba que el resultado se acercara lo mas posible a las
necesidades de los miembros. Ademas, dicho grupo se comprometia a realizar un primer
célculo experimental de los indicadores para detectar las dificultades y carencias, que se
solventarian antes de poner el sistema a disposicion de los deméas miembros.

Con el fin de garantizar la consecucién de los objetivos, se definieron claramente las
funciones de cada agente y se establecieron una serie de mecanismos de coordinacion:

Uno de los municipios integrantes del grupo de trabajo ejerceria de
coordinador (a través de su técnico), haciendo de enlace entre el grupo de
trabajo y la asistencia técnica. Esta figura resultaba esencial para la
interiorizacion de los trabajos por parte de los municipios participantes.

El CIMA ejerceria la direccién de los trabajos, coordinando las fechas de
las reuniones, asegurando la disposicién de medios técnicos y facilitando la
relacion entre la asistencia técnica y el grupo de trabajo. Ademas
participaria activamente en todas las sesiones, contribuyendo a la reflexion
sobre los parametros que definen la sostenibilidad en Cantabria.

La asistencia técnica gestionaria todo el proceso participativo, incorporando
todas las aportaciones al documento final.

Para asegurar la coordinacion entre las tres entidades, se fijaron una serie de reuniones
de seguimiento, manteniendo asimismo un contacto continuo por correo electrénico o
teléfono.

El proceso participativo consté de cinco sesiones de trabajo, que se detallan a
continuacion:

A la primera reunién (17 de mayo de 2007) fueron convocados todos los
técnicos de las entidades miembros de la RLSC. En ella se present6 el
proyecto y el cuestionario que todos los técnicos debian cumplimentar con el
fin de obtener informacion para elaborar un primer panel de indicadores. A
través de esta herramienta se identificarian los aspectos clave de
sostenibilidad que generaban mayor preocupacion en los municipios.

En la segunda sesion (14 de junio de 2007) se presentaron los resultados de la
encuesta. Con las conclusiones obtenidas, y teniendo en cuenta el panel de
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indicadores europeos de sostenibilidad, se realizO una propuesta, que fue
debatida en el seno del grupo para conocer su idoneidad.

En la tercera sesion (19 de julio de 2007), se presenté y debatié una segunda
propuesta de indicadores, acordandose que en los siguientes meses los
miembros del grupo realizarian un calculo experimental de estos.

Asi, en los dos siguientes meses, los técnicos trabajaron en el calculo de indicadores
comunes y en la seleccion de los indicadores especificos que mas se ajustaban a las
necesidades y caracteristicas de su municipio.

En la cuarta sesion (27 de septiembre de 2007), los técnicos presentaron los
resultados del célculo, se valoraron las dificultades surgidas y los medios
empleados para superarlas, y se extrajeron asi las conclusiones sobre las
posibilidades reales de calculo, definiéndose la factibilidad de cada uno de los
parametros definidos para los indicadores.

Finalmente, en la ultima sesién (18 octubre de 2007), se realizaron las ultimas
reflexiones sobre los indicadores comunes, se presentaron los resultados del
célculo de los especificos y se determinaron los préximos pasos a seguir para
poner en marcha el sistema.

Por dltimo, como resultado de la colaboracion entre todas las entidades y agentes
participantes, se obtuvo un panel de indicadores compuesto por 12 areas teméticas
comunes y 14 especificas.

Como es habitual en la dinamica de trabajo de la RLSC, esta propuesta fue presentada
en la | Asamblea General el 25 de octubre de 2007. A ella fueron convocados los
representantes politicos de todas las entidades miembros, quienes apoyaron una vez
mas la iniciativa y ratificaron su compromiso de medir periédicamente el grado de avance
hacia la mejora de la calidad de vida de la ciudadania, comparando asi la situacion de su
municipio con la de otros que estén implicados en procesos de Agenda 21 Local.

La puesta en marcha del Sistema fruto de la colabor  acion interinstitucional

Concluida esta primera fase y tal como se plante6 al finalizar el trabajo de grupo, se
detectaron algunas dificultades, que requerian la puesta en marcha de acciones para
asegurar la correcta gestion del sistema. Algunas de las necesidades detectadas eran:

Sistematizar los flujos de informacion entre los municipios de la Red, el CIMA 'y
otros entes publicos y privados para el célculo de los indicadores.

Generar informacion de base para el calculo.

Realizar acciones de formacion técnica y asesoramiento a los miembros.

Para ello, en abril de 2008 el CIMA inicié una colaboracion con el Instituto Cantabro de
Estadistica (ICANE), con objeto de analizar pormenorizadamente los parametros de cada
indicador e investigar las posibles fuentes de informacién. Ademas, se pretendia definir
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un sistema de gestion de manera que se sistematizara la obtencion de datos para el
calculo.

En primer lugar, se analizaron los diferentes sistemas de seguimiento utilizados en otras
redes de sostenibilidad, comunidades auténomas, etc. Asimismo, se analiz6 cada
pardmetro objeto de célculo y se investigd en profundidad sobre las posibles fuentes de
informacioén, tanto internas (informacion propia del ICANE), como externas (de otros
organismos autonomicos oficiales, de los propios ayuntamientos, etc), volviéndose
incluso a replantear algunos parametros en funcion del grado de dificultad o coste de su
calculo.

A través de numerosas reuniones de trabajo entre el CIMA y el ICANE, se realizaba el
seguimiento de los trabajos, y se analizaba en detalle cada area tematica, definiéndose
por cada una de ellas indicadores concretos para su célculo, a partir de la investigacion
previa realizada por el ICANE. Para definir cada uno de estos parametros, en cada
reunion se tomaba en consideracion:

La capacidad real de cada parametro para evaluar el avance hacia la
sostenibilidad.

Las posibilidades reales de calculo del indicador, teniendo en cuenta las
fuentes disponibles y la relacién esfuerzo/beneficio.

Tras varios meses de trabajo se obtuvo un panel de indicadores mas adaptado a la
realidad y con posibilidades reales de calculo. Este nuevo panel estaba formado por 13
areas teméticas comunes, en lugar de las 12 areas que se plantearon en un principio.
(Tabla 1)

INDICADORES COMUNES

Movilidad local y transporte de pasajeros
Existencia de zonas verdes y servicios locales
Utilizacion sostenible del suelo
Agua
Energia
Generacion y gestion de residuos
Calidad del aire en el municipio
Calidad de las aguas continentales y litorales
Bienestar de la poblacion
0 | Satisfaccion de la ciudadania con la comunidad local
11 | Contribucion local al cambio climatico
12 | Participacién ciudadana
13 | Actividad econémica local

Tabla 1. Panel final de indicadores comunes de la RLSC

PO INO|OAWIN|F
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Por otra parte, cabe destacar el proceso de analisis de fuentes de informacion.

En primer lugar, se contacté con numerosos organismos oficiales para la obtencion de
algunos datos, como los relativos a agricultura, biodiversidad, vivienda, etc, posibilitando
asi la colaboracion de otras consejerias en la medida de la sostenibilidad local.

En otros casos, la dificultad en la obtencién de datos conllevé a la inclusion de algunas
preguntas en la Encuesta Social que cada afio realiza el ICANE a la poblacién de
Cantabria, con objeto de obtener informacion para el calculo.

Finalmente, puesto que una gran parte de la informacibn necesaria provenia
directamente de las entidades miembros, se considerd imprescindible crear una
herramienta que facilitara el envio de informacion desde los ayuntamientos al ICANE. Asi,
a través del software libre limesurvey se disefi6 un amplio cuestionario electrénico
mediante el cual los propios técnicos podian remitir toda la informacion necesaria, lo cual
facilitaba también su gestién.

Una vez replanteada la bateria de indicadores, definidas todas las fuentes de informacién
y disefiadas las herramientas para la realizacién del calculo, en noviembre de 2008 tuvo
lugar una reunién plenaria a la que fueron convocados todos los técnicos de la RLSC. En
ella se presenté el panel final de indicadores comunes y la herramienta de calculo,
finalizando asi la segunda fase de la elaboracion del “Sistema de Indicadores de la
RLSC".

Los logros alcanzados: primer calculo del Sistema d e Indicadores

Tras realizar un testeo de la herramienta informatica gracias a la colaboracion de algunos
de los ayuntamientos pertenecientes al grupo de trabajo, en julio de 2009 dio comienzo la
recogida de informacion para la realizacion del primer célculo.

Aunque la responsabilidad de efectuar el calculo recaia en el ICANE, para su correcta
ejecucion se requeria la puesta en marcha de un engranaje en el que todas las piezas
resultaban clave. Los propios ayuntamientos se comprometian a remitir en plazo toda la
informacidn necesaria a través de la herramienta informatica, lo cual a su vez implicaba la
colaboracion de numerosos departamentos municipales; diversos organismos
autonémicos oficiales también colaboraban proporcionando datos; y la Consejeria de
Medio Ambiente, a través del CIMA realizaba el seguimiento y la coordinacion del trabajo.
De esta manera se establecieron vinculos entre las diferentes entidades.

Asimismo, con el fin de apoyar y asesorar a los municipios, y respondiendo asi a otras de
las necesidades detectadas en la primera fase del proyecto, desde el ICANE se puso a
disposicion de las entidades locales un técnico de apoyo, a quien podian consultar
cualquier duda o dificultad.
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De esta manera, a finales de 2009 se realizé el primer calculo del panel de indicadores
comunes correspondientes al “Sistema de Indicadores de Sostenibilidad de Cantabria”,
que se materializé en la edicién de una publicacién en el afio 2010.

Asi, tras varios meses de trabajo y colaboracion interinstitucional, la RLSC ha conseguido
una herramienta contrastada y adaptada a la realidad, a través de la cual ha obtenido una
vision de la situaciébn de los municipios en relacion a la sostenibilidad, que podra
evaluarse afo a afio, para medir el avance hacia la mejora de la calidad de vida de la
ciudadania y comprobar la validez del proceso de A21L como instrumento para alcanzar
la sostenibilidad.

En la actualidad, se trabaja en la revision de los indicadores especificos, y en la
preparacion del siguiente calculo, teniendo en cuenta la experiencia adquirida en este
periodo.

Puntos fuertes del proceso y lecciones aprendidas

Durante estos tres afios de reflexion, se ha debatido ampliamente sobre los parametros
que definen la sostenibilidad en Cantabria, dejando patente que aquellos que resultan
de mayor interés para una localidad, pueden no resultar los mas idéneos para otra, y
confirmando asi la necesidad de adaptar los indicadores a cada realidad . Por eso, uno
de los puntos fuertes de este sistema es la participacion en su construccion de
representantes de municipios de diversas caracteristicas desde las etapas iniciales.

Por otra parte, durante el proceso de célculo han surgido algunas dificultades que
evidencian la necesidad de proponer una serie de mejoras a la metodologia prevista
inicialmente y se han constatado algunos factores que resultaban clave para la
consecucion de los objetivos.

En primer lugar, la gran cantidad de datos necesarios para el célculo y por tanto la
complejidad en su gestion, pone de manifiesto la necesidad de disponer de personal
especifico que se encargue de solicitar y gestionar toda la informacion, ejerciendo de
motor de todo el proceso. Asi, desde que comenzara la fase de calculo, han sido dos
técnicos con perfiles claramente definidos (una geografa y una técnico con perfil
informatico) las encargadas de realizar esta labor, siendo este factor clave a la hora de
alcanzar los objetivos.

Asimismo, el proceso de célculo ha puesto de manifiesto la dificultad que presentan
muchas entidades para disponer de cierta informacién municipal, como ocurre con
algunos parametros que no han podido calcularse tal y como se habia previsto, debido a
la escasez de datos. Esto hace necesario proponer algunas soluciones como el
establecimiento de futuros acuerdos con determinadas entidades autonémicas
competentes en las diferentes materias. Precisamente el establecimiento de este tipo de
vinculos constituye otro de los puntos fuertes en la construccion del sistema de
indicadores. En concreto, resulta imprescindible el mantenimiento de la colaboracion con
el Instituto Céantabro de Estadistica , como entidad gestora de gran parte de la
informacion necesaria para el célculo. Fruto de este acuerdo de colaboracion, cabe
destacar la inclusién del célculo de indicadores en el Plan Est adistico de Cantabria
2009-2012, ejecutado a través de los Programas Anuales de Estadistica. Estos son
aprobados por el Gobierno de Cantabria mediante Decreto, respaldandose asi la medida
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de la sostenibilidad a través de una normativa autonémica, lo que constituye un
importante logro para alcanzar los objetivos.

Respecto al envio de informacion municipal , esta labor ha sido agilizada en gran
medida gracias a la elaboracién de un cuestionario on-line a través de la herramienta
informética limesurvey, que ademas resulta imprescindible para gestionar la informacion
recibida. Sin embargo, tras la primera experiencia de célculo, se ha detectado la
necesidad de realizar algunas mejoras en el disefio para garantizar la uniformidad y
exactitud de los datos recibidos. Ademas, es conveniente poner en marcha algunas
acciones formativas dirigidas a los técnicos de las entidades locales, con el fin de
detectar las dificultades encontradas por estos en el envio de datos.

Por otra parte, la gran cantidad de agentes que intervienen en el proceso y la complejidad
en la informacion recibida hace necesario manejar una serie de plazos que dilatan todo el
proceso de calculo. Por eso, aunque éste se llevara a cabo de manera continua, se ha
replanteado la periodicidad con la que se elaboraran las publicaciones de resultados
que pasara a ser bienal en lugar de anual, como inicialmente estaba previsto.

Para finalizar, cabe destacar que son los responsables politicos quienes, en un paso
mas por alcanzar escenarios mas sostenibles, deben asumir el compromiso de facilitar
la informacion municipal, sobre todo teniendo en cuenta la legislacion vigente en materia
de acceso a la informacion ambiental. Asi, para que asuman su papel de lideres del
proceso, resulta imprescindible formarles e informarles antes de realizar el calculo, para
gue transmitan al personal de su entidad su rol en todo el proceso.
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