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RESUMEN

MADRID ECODESIGN, subvencionado por IMADE, se ha desarrollado este proyecto en
el que 11 empresas han incorporado la variable medioambiental en el disefio de sus
envases y embalajes para mejorar su competitividad. Como resultado de este proyecto se
han elaborado dos guias: ° Guia de ecodisefio del sistema envase producto para el
sector industrial y de distribucién de la Comunidad de Madrid. ° Guia de ecodisefio de
envases para el sector de la alimentacion y bebidas de la Comunidad de Madrid. Dentro
del proyecto se desarroll6 la web www.madridecodesign.es que es el primer portal web
de Técnica de Ecodisefio con el que se persigue ofrecer al colectivo de empresarios,
disefiadores y oficinas técnicas que desarrollan nuevos productos, una herramienta de
consulta y punto de encuentro que favorezca la evolucion de las mejores técnicas
disponibles en materia de desarrollo industrial sostenible.
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Durante el afio 2008-2009 la Camara de Comercio de Madrid ha liderado la realizacion de
un proyecto INNOEMPRESA regional denominado proyecto M.E.D. (MADRID ECO-
DESIGN), basado en la innovacion a través de la incorporacion del factor ambiental en el
proceso productivo, desde la etapa de disefio, mediante la realizaciéon de
diagnosticos/auditorias y posterior implantacion de proyectos concretos de ecodisefio de
envases y embalajes.

El proyecto Madrid EcoDesign se dirigid en primer lugar a los fabricantes de envases y
embalajes para que incorporaran la variable medioambiental en sus disefios con el fin de
mejorar su competitividad.

Entendiamos que el concepto de ECODISENO era muy innovador, y creemos que es el
primer proyecto en Espafia dirigido a que las PYMES incorporen el ECODISENO dentro
de su cadena productiva.

A raiz del proceso de captacion y seleccion de empresas interesadas en participar en el
proyecto, comprobamos las dificultades de hacer llegar las ventajas que este proyecto
aportaria a la PYME:

Ventajas del ECODISENO INTEGRAL:
. Aumentar la competitividad en las industrias madrilefias.
. Minimizar el impacto ambiental de los productos.
. Reducir el consumo de recursos energéticos y los materiales utilizados.
. Reducir pasos en la produccién y, con ello, los plazos de entrega.
. Incrementar la vida util del producto.

Se decide abrir la participacion a todas las PYMES madrilefias que quieran incorporar
ECODISENO INTEGRAL, en el disefio y desarrollo de envases y embalajes.
Finalmente fueron 11 empresas PYMES madrilefias que participaron en este proyecto,
que se pueden agrupar en dos grandes sectores:

. Alimentacion y bebidas de la Comunidad de Madrid

. Industrial y distribucion

Las actuaciones concretas que se iban a realizar en cada empresa participante
eran:
. Establecer la metodologia del eco-disefio y planificacion de actividades.
. Diagnostico del sistema actual de envase y embalaje.
. Realizacién del perfil ambiental de los productos segin norma UNE 150041
EX.
. Propuestas de mejora para su posterior implantacion..
. Pruebas piloto para la realizacién de proyectos individualizados para cada
empresa, que impliquen llevar a la practica, alguna de las acciones de mejora
propuestas.

Como socio techoldgico del proyecto se trabaja con ITENE, un Centro Tecnoldgico
especializado en Embalaje y logistica desde 1994 cuyos objetivos son la investigacion,
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asesoramiento y transferencia de tecnologia para mejorar la competitividad empresarial
en este sector.

La participacion en el proyecto estuvo cofinanciada en un 85 %: el importe total de la
accion de ECODISENO fue 7.540,00€/por PYME. Teniendo que aportar la PYME solo
1040,00 €.

PLAN DE TRABAJO
A continuacién se describen brevemente los pasos que se siguieron en la ejecucion del
proyecto de ecodisefio de envases y/o embalajes y de toda la informaciéon que debia
facilitar la empresa. Hay que destacar que toda la informacion suministrada y generada
en el marco del proyecto es confidencial excepto por autorizacion expresa de la empresa.
Una vez la empresa se inscribia en la Camara de Madrid al proyecto MED, el primer
contacto que se realizaba entre dicha empresa e ITENE se realizaba mediante una
reunion telefénica con el responsable del proyecto o contacto facilitado por la empresa.
Asimismo, se utilizé el e-mail para remitir e intercambiar informacion relativa a:
. Los pasos a seguir dentro del proyecto. Contenidos generales
. En qué consiste la metodologia de Ecodisefio a emplear: EE7+
. El envase y/o embalaje a ecodisefiar. Caracteristicas principales. Usos al que
se destine.
El equipo humano de trabajo en el proyecto a definir con la empresa.
. El calendario orientativo con las fechas de las visitas, y de manera concreta,
sobre la fecha para la reunién inicial.
La metodologia empleada para el desarrollo proyecto MED (Madrid Eco Design) ha sido
la de Ecodisefio integral de envases y embalajes EE7+, de IHOBE y que ha sido
desarrollada por ITENE.
La metodologia de Ecodisefio integral de envases y embalajes EE7+ parte de la
metodologia recogida en el "Manual practico de Ecodisefio. Operativa de implantacion en
7 pasos" (IHOBE, 2000), la cual si bien es aplicable a envases y embalajes, no contempla
algunos de los parametros legislativos y normativos aplicables a los mismos. Por ello y
con el objetivo de facilitar a las empresas la introduccién del Ecodisefio en el desarrollo
de envases se desarroll6 esta nueva metodologia.
Finalmente y como ejemplo de aplicacion de esta metodologia, al final se pueden
consultar casos practicos reales de aplicacion en a través de las 2 Guias del Ecodisefio
resultantes del proyecto:
» Guia de Ecodisefio de envases para el sector de la alimentacion y bebidas de
la Comunidad de Madrid.
e Guia de Ecodisefo del Sistema envase/producto para el sector industrial y de
distribucion de la Comunidad de Madrid.

LOS 7 PASOS DE LA METODOLOGIA APLICADA

1-PREPARACION DEL PROYECTO DE ECODISENO

Objetivo: Planificacion de las actividades a realizar en el proyecto y definicion del
envase/embalaje objeto de estudio.

Etapas:

1. Seleccién del equipo de trabajo.

Se realizé la seleccion de un equipo de trabajo pequefio y organizado, con capacidad de
decision y multidisciplinar. En el caso del sector de la alimentacién, es importante que
entre los integrantes del equipo exista algin experto en legislacién alimentaria. También
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es positivo contar con un colaborador externo que tuviera experiencia en la ejecucion de
proyectos similares si era la primera vez que la empresa emprendia un proyecto de estas
caracteristicas.

2. Definicién de factores motivantes y limitaciones

En segundo lugar se definieron los factores motivantes y limitaciones presentes a la hora
de llevar a cabo el proyecto de ecodisefio.

3. Recopilacion de informacion

Por ultimo, se realiz6 una recopilacién de informacion relativa a la empresa y de los
envases/embalajes/ productos utilizados.

2-DIAGNOSTICO AMBIENTAL

Objetivo: Identificacién y cuantificacion de los aspectos ambientales mas relevantes del
envase/embalaje objeto de estudio.

Etapas:

1. Ciclo de vida del envase/embalaje

Fue necesario definir el ciclo de vida del envase/embalaje, desde la obtencion de
materias primas para su fabricacion hasta su disposicion una vez se ha convertido en
residuo, con el objetivo de conocer las repercusiones ambientales ya sean del alcance de
la propia empresa o externas a la misma.

2. Andlisis ambiental inicial

Una vez descrito el ciclo de vida se pudo realizar un analisis ambiental del
envase/embalaje. Para ello existian muchas herramientas y metodologias que se podian
utilizar tales como el Andlisis de Ciclo de Vida (ACV).

Para realizar un Andlisis de Ciclo de Vida se debe preparar un inventario cuantitativo de
consumos energéticos y materiales empleados, asi como de residuos y emisiones
generadas, todo ello a lo largo del ciclo de vida del envase y el propio producto.

El analisis de ciclo de vida suele ser un tipo de analisis muy completo en el que se
emplean gran cantidad de datos. Sin embargo, existe la posibilidad de simplificar el
estudio mediante la realizacién de un Andlisis de Ciclo de Vida Simplificado (ACVS).

3-ACCIONES DE MEJORA AMBIENTAL

Objetivo: Seleccion y evaluacion de las posibles acciones concretas de mejora ambiental
del envase/embalaje objeto de estudio.

Tareas:

1. Definicién de las etapas del ciclo de vida sobre las que se iba actuar en base a los
resultados del diagnéstico ambiental.

2. Definicidn de las estrategias y medidas genéricas a aplicar.

Las etapas, estrategias y medidas asociadas, para su aplicacion en envases son
diferentes si van destinados a estar en contacto con alimentos o no. Todo ello se recoge
en las citadas Guias resultantes del proyecto

3. Definicién de las acciones concretas de mejora ambiental.

A partir de las medidas seleccionadas se propusieron acciones concretas de mejora
ambiental. Estas acciones fueron evaluadas en las reuniones realizadas a tal efecto con
cada empresa para priorizarlas o descartarlas. Concretamente, se valoré cada una de las
acciones en funcién de su viabilidad técnica, econdmica, comercial y ambiental asi como
respecto a los factores motivantes y limitaciones identificadas en el paso 1.

Los criterios de valoracion se establecieron por la propia empresa. Un ejemplo de tipo
cualitativo utilizado para valorizar cada accion se muestra en la siguiente tabla.
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2 Puntuacion muy positiva/muy viable
1 Puntuacién positivo/viable

0 Puntuacion neutra

-1 Puntuacion negativa/casi inviable
-2 Puntuacion muy negativa/inviable

4. Recopilacion de los resultados

Los resultados totales se presentaron en una tabla de estilo similar a la siguiente, asi
como en forma de gréfico para poder ver el resultado de una forma mas visual.

Modelo de tabla de valoracion de las acciones de mejora:

Envase o | A | Viabilid | Viabili | Viabili | Viabilida | Factores | Priorizacion Puntu

component | ¢ | ad dad dad d motivant | (CP/MP/LP) | acidn
e al que|c |técnica | econd | comer | ambient | es Total
afecta la|i mica cial al

accion de |0

mejora n

4-DESARROLLO DE CONCEPTOS

Objetivo: Generacion de diferentes conceptos de envase/embalaje a partir de las
acciones identificadas en el paso anterior.

Tareas:

1. Pliego de condiciones. Se realiz6 un pliego de condiciones que recojia los aspectos
fundamentales que debia cumplir el envase/ embalaje ecodisefiado tales como
especificaciones técnicas, funcionales, ambientales, ergonémicas, comerciales,
economicas, etc.

2. Generacién de nuevos conceptos de envase/ embalaje

Se definieron de forma preliminar las caracteristicas del envase tales como la
composicion, la forma, y el material utilizado, etc.

3. Seleccion de la alternativa mas adecuada

Si se habian establecido diferentes alternativas de envase/ embalaje se seleccion6 en
este momento aquel que mejor cumplia con los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones.

5-DESARROLLO EN DETALLE

Objetivo: Definicion del envase/ embalaje a detalle.

Se desarroll6 en detalle el envase/embalaje ecodisefiado. Para ello, fue recomendable
desarrollar un determinado numero de prototipos en funcion de tipo de envase/embalaje
del que se trataba, simulando los requerimientos que se le exigiran.
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6-PLAN DE ACCION

Objetivo: Desarrollo del plan de accién relativo al nuevo envase/embalaje

Previamente a la evaluacion de los resultados o fase final del proyecto, se definio un plan
de accién que incluyia las actuaciones planteadas sobre el propio envase/ embalaje asi
como su integracion con diversos procedimientos operativos de la empresa. Para ello, se
definieron a corto, medio y largo plazo la consecucién de las actuaciones derivadas del
proyecto.

7-EVALUACION DE RESULTADOS
Objetivo: Establecer y transmitir los resultados obtenidos.
Tareas:
1. Evaluacién
El procedimiento especifico de evaluacion se pudo definir de manera particular por cada
empresa teniendo en cuenta la funcion especifica del mismo. De todas formas es
recomendable que la evaluacion de los resultados incluya:

. Comparativa de los resultados de la evaluacién ambiental.

. Comparativa de ahorro de materiales.
Asimismo es importante la evaluacién desde el punto de vista econdmico y social asi
como las posibles consecuencias que tendra en el futuro el desarrollo y la puesta en el
mercado del nuevo envase/ embalaje ecodisefiado.
2. Difusion
Por ultimo, esta evaluacién se plasmé en una serie de comunicaciones y documentos que
facilitaran el cumplimiento de los diferentes requisitos legislativos o normativos asociados.
Ademas, se cada empresa puede realizar diversas actividades de difusién en medios de
comunicacion, folletos, etc. que muestren los resultados del proyecto.

RESULTADOS GENERALES ESPERADOS EN LAS EMPRESAS PARTICIPANTES

Con la experiencia de ITENE en este campo, los resultados esperados definidos de
manera general tras la ejecucion de este proyecto eran:

. La optimizacion de la cantidad de envase y/o embalaje usado en la empresa.
La reduccion del material empleado en el envase ecodisefiado se estima de
en torno a un 5% y un 20%.

. La reduccion de costes del envase. Se estima una reduccion en los costes de
adquisicion de entre un 5% y un 10%.

. Mejora de la funcionalidad del envase para los propios trabajadores de la
empresa, sus clientes y los consumidores finales.

. La reduccién del impacto ambiental del envase y de las propias operaciones
de la empresa, gracias a la introduccién del factor ambiental en los procesos
productivos y/o logisticos.

. Mayor facilidad para cumplir los requisitos legales (DAE, PEPS, etc.) y
normativos (Normas derivadas de la Directiva de Envases) y de los futuros
desarrollos legislativos.

. Mejora de la imagen del producto en particular y de la empresa. Explotaciéon
de resultados como herramienta de marketing verde.

. Aumento de la capacitacién del personal de la empresa en aspectos
medioambientales y particularmente en ecodisefio.
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Los beneficios reales que para las empresas ha supuesto su participacién en el proyecto
M.E.D. (MADRID ECO-DESIGN) han sido muchos y variados, pudiéndolos agrupar en
tres tipos. A continuacion describimos algunos de estos resultados de los casos practicos:

AMBIENTALES
Categorias de impacto analizadas:

Se reduce entre un 5% y un 10%

Se reduce entre un 5% y un 7%

Se reduce alrededor de un 9% el impacto ambiental respecto al contenedor
inicial.

Se reduce entre un 20-30 % el impacto ambiental

Se reduce un 75% el impacto ambiental gracias a sus caracter reutilizable.

Cantidad de material utilizado

Se reduce un 5% la cantidad de material utilizado en la caja de agrupacién y
en un 25 % del film del palet y por tanto, la cantidad de residuos empleados en
el sistema de envase-embalaje.

Se reduce un 10% la cantidad del material utilizado y por tanto de residuo eb
el sistema de envase — embalaje

Se reduce un 14% la cantidad de material utilizado ya que ademas de
reducirse el peso del contenedor, se recirculan parte de los residuos
generados en su fabricacion.

Se reduce un 38% la cantidad de material utilizado y por tanto de residuo del
sistema de envase-embalaje.

Se reduce un 77% el peso del envase

A pesar de que el nuevo producto aumenta la cantidad de material empleado,
gracias a que el nuevo kit es reutilizable hasta 5 veces se evita un 37 % el
empleo de material frente al kit de un solo uso.

Materia prima del sistema envase-embalaje

En el futuro se sustituird el EPS por cartébn por lo que se mejorard la
reciclabilidad del envase.

Se elimina el 50% de la plancha de cartén, eliminando una plancha de cada
dos en cada estrato de la unidad de expedicion

ECONOMICOS

La empresa espera tras el ecodisefio posicionarse en el mercado como
ejemplo de proactividad e innovacion. Esperando a largo plazo beneficios
econdmicos por el aumento de ventas.

Se espera una importante reduccion del precio del envase secundario debido
a la reduccion del 10 % del peso.

Se mejora la logistica de expedicién del producto de manera considerable y
los tiempos de entrega, dado que ahora el pedido sale conformado desde el
origen y no obliga al conductor a pararse en cada punto de entrega. Ademas
se ha mejorado la proteccion del producto.

Se eliminan las bolsas de plastico de un solo uso que se empleaban en el
parking manual.

Se reducen los costes de fabricacion y el menor peso contribuird a reducir los
costes de transporte.
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Se espera una importante reduccion del precio del envase primario debido a la
reduccién del peso y de los costes asociados a su transporte.

La fabricacion de los kits reutilizable ecodisefiados reduce el numero de
referencias a fabricar y como consecuencia el margen de beneficio de la
empresa.

Se estima que el envase secundario tendr& un precio inferior debido
principalmente a la gran reduccidén en peso que presenta y la utilizacion de un
canal inferior. Se utiliza un 62 % menos de material de envase por producto.

SOCIALES

Se espera una mayor aceptacion del producto por parte de los clientes por la
novedad que supone el uso de un material con menor incidencia ambiental
tanto en la bandeja como en el cartén, y como consecuencia de la mejora de
la imagen del producto, de la propia empresa y de su marca.

Mayor aceptacién del producto por parte del cliente, ya que al eliminarse casi
la totalidad de la plancha de carton, serd mas facil de gestion posterior para el
cliente.

Mayor aceptacion del producto por parte de los clientes debido a que se
dispone de un envase de facil manejo y de la eliminacion de las bolsas.

Se mejora la imagen de la empresa y de la marca la realizar las entregas en
un envase que asegura la proteccion del producto y permite un mejor
almacenaje.

Se mejora la imagen del producto y de la empresa y se aumenta la
capacitacion del personal de la empresa en aspectos medioambientales

Mayor aceptacion del producto por parte de los clientes y de los consumidores
debido a la mejor ergonomia y a la minimizacién de los impactos ambientales
asociados al envase ecodisefiado.
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