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RESUMEN

En los procesos participativos desarrollados en Cantabria en el contexto de la
implantacion de la Directiva Marco del Agua ha sido una constante la evolucién y mejora
de las herramientas utilizadas, ya que cada proceso ha requerido adaptarse a las
caracteristicas sociales y ambientales de cada cuenca. Ademas de implicar a los clasicos
sectores de la sociedad organizada (social, administrativo, econémico) se decidié buscar
una férmula solida para abrir el abanico social presente en los procesos, posibilitando la
apertura en los procesos activados al publico en general o sociedad no organizada,
buscando ademas reforzar la coherencia en el funcionamiento interno del propio Centro
de Investigacion del Medio Ambiente (CIMA), al alcanzar sinergias entre proyectos y
redes de participacidon ciudadana similares. La participacion de esta sociedad no
organizada se estructurdé en torno a los Foros del Agua, que se ajustaron a la realidad de
los procesos de Agenda 21 Local existentes en cada cuenca, por lo que se desarrollaron
reuniones a escala municipal. En los casos en los que existian agendas mancomunadas,
los Foros del Agua tuvieron un @mbito comarcal. En algunos procesos participativos, el
disefio de los Foros del Agua respondio a un criterio comarcal ajustado a la realidad de
las relaciones intermunicipales, como por ejemplo en el caso de la cuenca del Miera-
Bahia de Santander. La recuperacion del trabajo intersectorial, que no existio en el
primero de los procesos en los que se integraron los Foros del Agua, implicaba la
dificultad de garantizar la incorporacion de los ciudadanos particulares a las reuniones
intersectoriales. Esto se resolvio designando dos representantes legitimados por el resto
de los asistentes a cada uno de los Foros del Agua. La valoracion de la apuesta que
supuso la inclusion de los Foros del Agua en los procesos de la OPHIC no puede ser mas
positiva, ya que los beneficios han sido reciprocos tanto para la OPHIC, que se ha
beneficiado de la plataforma proporcionada por las entidades locales, como por las
propias entidades locales, que han visto reforzado su proceso con la celebracion de
debates tematicos cuyos resultados seran dirigidos a los nuevos Planes Hidroldgicos, y
también con la presencia y apoyo de los gestores y técnicos de la Consejeria de Medio
Ambiente y del propio CIMA.
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Los Foros del Agua: una herramienta para la partici___pacion de base de la ciudadania
La Oficina de Participacion Hidroldgica de Cantabri a lleva cuatro afios fomentando
la participacion publica en la gestion de las cuenc as de la region.

1. Origen y objetivos

Cada vez son mas las normas que introducen la variable de la participacion publica en las
directrices de las distintas politicas sectoriales, y un buen ejemplo de ello es la Directiva
Marco del Agua (DMA), norma europea que establece el objetivo de alcanzar un buen
estado ecoldgico en las masas de agua de todos los paises de la Union Europea antes
de 2015. Como consecuencia de la aplicacién de la DMA en Cantabria y teniendo en
cuenta el creciente interés que los temas relativos al agua y sus ecosistemas suscitan en
gran parte de los sectores de la sociedad, la Consejeria de Medio Ambiente, puso en
marcha en el afio 2006 la Oficina de Participacién Hidrolégica de Cantabria (OPHIC). La
iniciativa es un buen ejemplo de cultura institucional o cultura de Consejeria, ya que
surgié del compromiso conjunto de la Direccibn General de Obras Hidraulicas y Ciclo
Integral del Agua y del Centro de Investigacion del Medio Ambiente (CIMA). La primera
aporta el marco institucional en el que se integran los trabajos, el conocimiento del estado
de los medios acuaticos en Cantabria y la codireccion técnica de la Oficina. EI CIMA
contribuye poniendo a disposicion los medios materiales y humanos necesarios y su
experiencia en el impulso de procesos de participacion vinculados con el medio ambiente
y la sostenibilidad. De esta forma, se habilitaba un canal para que la sociedad de
Cantabria participara activamente en las decisiones relacionadas con la gestion del agua.
Y en esta nueva forma de hacer gestion y, en definitiva, de hacer politica, se enmarcan
las iniciativas que la Consejeria de Medio Ambiente viene realizando en los Ultimos afios
a través del CIMA. Otros ejemplos de fomento de participacién publica en la toma de
decisiones ambientales han sido el impulso de la Red Local de Sostenibilidad de
Cantabria (constituida por las entidades locales de Cantabria que trabajan para mejorar la
calidad de vida de la ciudadania mediante la implantacion de las Agendas 21 Locales), el
Proyecto Rios de Voluntariado Ambiental (proceso participativo voluntario y de educacién
ambiental para el diagnéstico y la conservacion de los rios de Cantabria) o la Estrategia
Céantabra de Educacion Ambiental (proceso colectivo entre cuyos compromisos destaca
la creacién del Centro de Documentacién y Recursos para la Educacion Ambiental de
Cantabria, ubicado en el CIMA), entre otros proyectos. En este sentido, en los ultimos
afos se viene constatando que las lineas de trabajo en materia de Educacion Ambiental,
voluntariado, y participacion publica, necesariamente han de caminar juntas, y los
resultados obtenidos demuestran que son muchas las sinergias alcanzadas a lo largo del
camino.

Con el doble objetivo de fomentar el debate sobre el agua en nuestra region y de
enriquecer los nuevos Planes Hidrolégicos (que serdn los primeros Planes elaborados
bajo los principios de la DMA) con la participacion ciudadana, la OPHIC trata de alcanzar
el mayor consenso posible entre los distintos agentes implicados en la gestion del agua
de cada cuenca (administraciones, empresas, sindicatos, ONG’s, grupos ecologistas,
usuarios, vecinos, etc.). Para ello, se trabaja de forma coordinada con las
Confederaciones Hidrogréaficas del Cantabrico, Ebro, y Duero; la Demarcacion de Costas
en Cantabria; y diversos departamentos del Gobierno de Cantabria con competencias en
materia de aguas.
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2. Nuevas formas de hacer gestion del agua: lafilo  sofia de la OPHIC

Se puede afirmar que en Cantabria, la administracion hidraulica ha salido a la calle. Asi,
lejos de la estampa del ciudadano que se dirige a la ventanilla de la Administracion para
efectuar cualquier trdmite, la OPHIC ha querido ir al territorio para identificar y animar a
participar a los distintos agentes y usuarios que en cada cuenca tienen una relacion
directa o indirecta con la gestion del agua por lo que todas las actividades de
participaciébn se han organizado en localidades de las cuencas afectadas. De esta
manera, la Consejeria de Medio Ambiente apuesta por una planificacién hidrologica
realizada de abajo a arriba, que comienza consultando a la sociedad y acaba ejecutando
proyectos para la mejora ambiental de los ecosistemas acuaticos de Cantabria.

Para ello se ha utilizado una metodologia, mas adelante detallada, que se ha ido
adaptando a la realidad socio-ambiental de cada territorio, ya que los procesos
participativos han de planificarse de una manera flexible y dindmica si quieren alcanzar
los objetivos perseguidos.

A la hora de estimular la implicacion ciudadana en las cuencas de Cantabria en las que
se han desarrollado los distintos procesos se ha buscado la colaboracion y coordinacion
con otras redes y estructuras de participacion social. En este sentido destaca la
colaboracién con las entidades locales que implantan la Agenda 21 Local en el &mbito
municipal y forman parte de la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria. La implicacion
de estas redes locales resulta especialmente Util en la organizacion y difusion de los
Foros del Agua, encuentros de ambito local o comarcal abiertos a la ciudadania donde se
debaten las problematicas y posibles soluciones de las cuencas afectadas en los tramos
del &mbito territorial que abarca cada Foro.

También es de destacar el trabajo compartido con los Grupos de Accion Local (entidades
gestoras de programas comunitarios de desarrollo rural) con presencia efectiva en el
territorio, fundamentalmente en las areas de montafia que coinciden normalmente con las
cabeceras de las cuencas. La cercania de estas entidades con la realidad de la poblacion
rural y sus problematicas ha facilitado el acercamiento y la participacién de la misma en
los procesos participativos desarrollados en las cuencas de la region.

3. Una trayectoria intensa (2006-2010)

Desde su creacién en 2006, la OPHIC ha desarrollado procesos participativos en todas
las cuencas de la region: Ebro, Pas-Pisuefia, Saja-Besaya, Miera, Campiazo, Escudo-
costa occidental, rios internos de Castro Urdiales, Asén, Aguera, Nansa, Deva, y
Camesa; involucrando a todos los agentes implicados asi como a la poblacion local.

En los 70 actos (jornadas informativas, reuniones sectoriales, intersectoriales, Foros del
Agua, etc.) que se han celebrado han participado 2.819 personas, que han hecho valer
sus demandas e intereses en la planificacion de las cuencas de la region. Si se tiene en
cuenta que muchas de estas personas son a su vez representantes de administraciones
publicas, colectivos sociales y vecinales, organizaciones empresariales y sindicatos,
federaciones deportivas y de usuarios, etc., se puede concluir que el alcance de la
iniciativa ha sido realmente amplio.
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reuniones de participacion hidrolégica.

La intensa actividad ha llevado a que los gestores y técnicos involucrados en estos
procesos hayan tenido contacto directo con la ciudadania, conociendo asi cual es la
percepcion que de los rios y las cuencas tienen los distintos sectores, impregnandose del
saber popular vinculado a la cultura fluvial, muy presente sobre todo en los ambitos
rurales. Cabe asi destacar el aprendizaje colectivo que el desarrollo de estos procesos ha
supuesto para las distintas personas vinculadas de forma directa o indirecta con los
trabajos de participacion. Asi, tanto los responsables politicos como los técnicos de las
distintas administraciones estatales, regionales y locales que han participado en la
planificacién y ejecucién, se han familiarizado con un nuevo lenguaje, unas nuevas
formas y una nueva metodologia de planificacion hidraulica.

4. Metodologia empleada.

En los procesos desarrollados por la OPHIC en todas las cuencas cantabras, ha sido una
constante la evolucién y mejora de las herramientas utilizadas, ya que cada proceso
requiere adaptarse a las caracteristicas sociales y ambientales de la cuenca. A lo largo
de dichos procesos ha sido una constante la evolucion del método empleado con el fin de
alcanzar unos resultados Optimos y ajustados a la realidad ambiental y social de cada
cuenca, no obstante, la ejecucién de estos procesos se ha basado en un esqueleto
comun que se ha ido enriqueciendo y madurando con el paso del tiempo. A continuacion
se desglosan brevemente las distintas fases que dan cuerpo al esquema principal:

- Diagnoéstico abierto de cada cuenca

Esta fase se inici6 con un exhaustivo trabajo de campo, con el objetivo de aunar los
estudios técnicos con la percepcion social. De forma simultanea se llevdé a cabo la
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identificacion de todos los agentes que en cada cuenca tienen algo que decir en los
temas relacionados con la gestion del agua, y que posteriormente fueron convocados a
las distintas actividades de participacion.

- Jornada informativa de presentacion del proceso.

Se trata de un acto institucional en el que se convoca a todas las partes interesadas en la
gestion de cada cuenca, estando abierto al publico en general. Participaron responsables
politicos y técnicos, que presentaron el diagnostico realizado, asi como los objetivos del
proceso participativo, la metodologia a utilizar, y el calendario previsto.

- Fase de participacion activa.

En esta fase se recogian los diferentes intereses sectoriales, que finalmente fueron
enfrentados con el objetivo de consensuar propuestas de actuacion desde una
perspectiva intersectorial. La herramientas utilizadas fueron mdltiples, como por ejemplo
las mesas sectoriales (agentes econdmicos, sociales e institucionales), mesas
territoriales (donde se abordaron las probleméticas y soluciones de un tramo determinado
de la cuenca), o los Foros del Agua (encuentros abiertos al publico en general,
organizados en el contexto de las Agendas 21 Locales de los municipios o
mancomunidades de un tramo concreto de la cuenca). En algunos territorios rurales de
dificil accesibilidad se realizaron encuestas personales “puerta a puerta”.

- Fase de conclusiones y retorno de resultados.

Una vez finalizada la fase de participacion ciudadana tomo protagonismo el trabajo de
gabinete, dénde se analizaron y cribaron las propuestas recogidas a lo largo de cada
proceso. Las propuestas resultantes, una vez agrupadas y sistematizadas, se han
plasmado en fichas concretas de actuacion que han sido remitidas a las Confederaciones
Hidrogréficas para su inclusion en los nuevos Planes Hidroldgicos, actualmente en fase
de elaboracion.

Por ultimo, se produciran retornos de los resultados obtenidos, visitando nuevamente
cada cuenca explicando los avances producidos en la elaboracion de los citados Planes,
y dando una nueva oportunidad a los ciudadanos de participar activamente en la gestion
hidrica de su territorio.

En cuanto a la documentacién generada a lo largo de los procesos, cabe destacar el
esfuerzo realizado en elaborar materiales divulgativos y de facil comprension para el
ciudadano medio. Conscientes de lo complejo de la documentacion técnica relacionada
con la planificacion hidrolégica, se ha puesto un particular empefio a la hora de plasmar
en los documentos elaborados las realidades y problematicas de todas las cuencas de
Cantabria. Por ejemplo, se han cuidado con esmero los aspectos gréficos, y a partir del
cuarto proceso se decidio elaborar mapas visuales de las cuencas, reflejando de manera
gréfica la realidad hidrica de los rios cantabros. De esta manera, y aunque quizds en un
primer momento no fuese el primer objetivo, se ha realizado educacién ambiental sobre el
conjunto de la poblacién, al traducir a un lenguaje sencillo los conceptos técnicos
relacionados con la gestion del agua, y se ha proporcionado material de facil
comprension para el conjunto de la poblacion.
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Mapa visual de la cuenca cantabra del Ebro

5. Los Foros del Agua: una herramienta para la part icipacion de la ciudadania de
base.

Recordando la premisa de la evolucién constante de la metodologia empleada a lo largo
de los distintos procesos participativos, cabe destacar que en un momento determinado,
tras la celebracion del segundo proceso (la cuenca Pas-Pisuefia), se consideré que
probablemente las herramientas utilizadas hasta entonces estaban dando lugar a un
déficit en la representatividad de las propuestas, ya que contar Unicamente con la
sociedad organizada dejaba las inquietudes y posturas de la mayor parte de la sociedad
al margen del proceso.

Con el fin de dar solucién a este problema, se decidi6 buscar una formula solida para
abrir el abanico social, posibilitando la apertura de los procesos al publico en general o
sociedad no organizada, buscando ademas reforzar la coherencia en el funcionamiento
interno del CIMA, al alcanzar sinergias entre proyectos y redes de participacion
ciudadana similares. Conviene resefiar que desde e CIMA se coordina el desarrollo de
los procesos de participacion publica a escala local, o Agendas 21, a través de la Red
Local de Sostenibilidad de Cantabria, lo cual permitia un acercamiento eficaz a la escala
local. La participacion de esta sociedad no organizada se estructurd en torno a los Foros
del Agua, que se ajustaron a la realidad de los procesos de Agenda 21 Local existentes,
por lo que se desarrollaron reuniones a escala municipal. En los casos en los que existian
agendas mancomunadas, los Foros del Agua tuvieron un &mbito comarcal.

En algunos procesos participativos, el disefio de los Foros del Agua respondié a un
criterio comarcal ajustado a la realidad de las relaciones intermunicipales, como por
ejemplo en el caso de la cuenca del Miera-Bahia de Santander. La recuperacién del
trabajo intersectorial, que no existi6 en el primero de los procesos en los que se
integraron los Foros del Agua, implicaba la dificultad de garantizar la incorporacion de los
ciudadanos patrticulares a las reuniones intersectoriales. Esto se resolvié designando dos
representantes legitimados por el resto de los asistentes a cada uno de los Foros del
Agua.

La valoracion de la apuesta que supuso la inclusion de los Foros del Agua en los
procesos no puede ser mas positiva, tanto por la masiva respuesta de la ciudadania
como por la calidad de los debates celebrados y de las propuestas recogidas. Ademas,
los beneficios han sido reciprocos tanto para la OPHIC, que de alguna manera se ha
beneficiado de la plataforma proporcionada por las entidades locales, como por las
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propias entidades locales, que han visto reforzado su proceso con la celebracién de
debates tematicos cuyos resultados seran dirigidos a los nuevos Planes Hidrolégicos, y
también con la presencia y apoyo de los gestores y técnicos de la Consejeria de Medio
Ambiente y del CIMA.

En el conjunto global de los procesos, el concepto de Foro del Agua adquirié especial
relevancia, obteniendo incluso cierta repercusion mediatica y social, sobre todo en los
ambitos locales. Ademds, la espontaneidad de estos encuentros, y el tono amable de los
debates generados, ademas de la madurez de las propuestas obtenidas en los mismos,
hacen que sean considerados como uno de los grandes aciertos de los procesos
desarrollados, y que hayan supuesto un interesante aprendizaje a todos los niveles tanto
para los participantes como para los promotores de la iniciativa.
FORQ pei, AGUA

a n a

m
(iome, Ciloriga de: Lidbena)
Fecha: 18 de mayo de 2009

Haraz 16:30 h

Cartel anunciador de uno de los Foros del Agua (cue  nca del Deva)

A la hora de dinamizar la participacién ciudadana en los Foros del Agua, las estrategias
utilizadas han sido muy distintas, variando si el contexto era urbano o rural, ya que el
publico objetivo también es muy distinto, y por ello las herramientas utilizadas han de
adaptarse a cada realidad socio-ambiental.

Esta variedad de estrategias se ha manifestado por ejemplo a la hora de difundir la
convocatoria previa a la celebracion de los Foros. Asi, en los encuentros de ambito
urbano, se ha fomentado la difusién apoyada en las nuevas tecnologias, intensificando el
envio de correos electronicos a colectivos y asociaciones, blogs y publicaciones digitales,
etc.

Por contra, en los ambitos rurales, las estrategias de acercamiento han sido muy
distintas. Asi, de forma habitual se ha buscado el apoyo y complicidad de responsables
politicos municipales y lideres de opiniébn a nivel local, rompiendo asi la barrera de
desconfianza que de antemano puede generar en la poblaciéon una iniciativa novedosa y
desconocida.

En otras ocasiones, han dado muy buenos resultados estrategias como la habilitacion del
servicio gratuito de autobuses (que recogian a los vecinos de una determinada comarca
en varios puntos, para trasladarlos hasta el lugar de celebracion del encuentro, y
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posteriormente regresar a los lugares de origen), la pegada de carteles en lugares
estratégicos (paradas de autobus, bares, cruces de caminos, etc.), o el servicio de un
sencillo lunch posterior a la reunién. Cabe destacar que los escenarios informales como
los del lunch, entre otros, han aportado importantes dosis de proximidad y confianza entre
los promotores del proceso y los participantes, ya que estos escenarios son muy
proclives para el intercambio de informaciéon y conocimiento mutuo, acercamiento de
posturas, etc.

Imagen de uno de los Foros del Agua (cuenca del Cam  esa)
5. Conclusiones obtenidas

Aungue en realidad los resultados de esta experiencia de participacion se concretaran
con la entrada en vigor de los Planes Hidrolégicos, las cifras de los primeros afios de
existencia de la OPHIC hablan por si mismas: en las 70 actividades de participacion
organizadas se han implicado 2.819 personas que han emitido hasta 2.280 propuestas
concretas de mejora de nuestras cuencas. Las fichas elaboradas a partir de las
propuestas recogidas se han clasificado en grandes grupos o categorias segun la
temética a la que se refieren: abastecimiento, saneamiento, ahorro de agua, gestion,
inundaciones, y restauracion.

En cuanto a la tipologia de las propuestas mas repetidas por los participantes en los
distintos procesos participativos, se pueden destacar las siguientes: tratamiento de aguas
residuales urbanas y de los vertidos industriales, garantia de los sistemas de
abastecimiento de agua, eliminacién de infraestructuras situadas en el Dominio Publico
Hidraulico, limpieza de cauces y restauracion de riberas, implantacion de medidas
encaminadas a fomentar el uso publico del espacio fluvial, campafias de educacion
ambiental vinculadas a la gestion sostenible del agua y continuidad de la participacion
ciudadana, entre otras.

Ademas de recoger las propuestas de la ciudadania cantabra para la mejora ambiental
de las cuencas, se considera que el trabajo realizado ha dado como frutos otros logros
entre los que se podrian destacar los siguientes:

-Se ha fomentado el debate sobre la gestién del agua en Cantabria, acercandolo a todos
los rincones de la region.
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-Se han abierto nuevos espacios de diadlogo entre administracion y administrados.

-Se ha ganado un conocimiento mas real y directo de las probleméticas ambientales y
sociales de la regién (tanto por parte de los politicos como de los técnicos).

-Se ha realizado Educacion Ambiental sobre el conjunto de la poblacion.

Se considera que uno de los grandes logros alcanzados ha sido el de conseguir
democratizar la participacion de base de la ciudadania a través de los Foros del Agua, ya
gue estos encuentros han supuesto que pudiesen tener contacto con el proceso personas
que de otra manera no hubieran tenido la oportunidad de dar su opinién acerca del futuro
de sus rios. Son muchas las conclusiones positivas que se podrian extraer de la
celebracion de este tipo de encuentros, pero quizas cabria destacar la frescura,
espontaneidad de las sesiones y la madurez de las propuestas obtenidas.

Ademas, estos foros han servido para constatar la intensa relacion que sobre todo en el
medio rural existe entre los habitantes y el medio natural, aspecto que se manifiesta de
forma especial cuando estos se refieren a los rios, arroyos, manantiales, etc., a los que
consideran como propios ya que existe un potente nexo cultural e incluso espiritual en
algunos casos.

6. Mirando al futuro.

Entre finales de 2010 y principios de 2011 se celebraran reuniones de retorno de los
resultados en todas las cuencas, en las que se presentaran nuevos documentos que
recogen las conclusiones de los procesos ya desarrollados, con lo que el estrecho
contacto de la administracion con la ciudadania tendré continuidad. Ademas, coincidiendo
con esta nueva fase se difundira el proyecto “El Latido del Agua”, conformado por cuatro
elementos diferenciados, como son un DVD documental, un libro de fotografia, un
conjunto de mapas visuales de las cuencas cantabras y una exposicion fotogréfica. Este
proyecto es concebido como un agradecimiento a la sociedad céntabra por su entusiasta
implicacion, y dedicado a la realidad hidrolégica de la region narrada por sus
protagonistas: los ciudadanos cantabros.

La labor iniciada desde la OPHIC no finaliza aqui. Nuevos retos haran que la apuesta de
la administraciéon en vincular a la ciudadania con los rios y la gestion de su futura
planificacion se convierta en una oportunidad para todos de tener voz en las diversas
iniciativas institucionales.

www.conamalO.es | 10



