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RESUMEN

El agua es un bien preciado y escaso, por eso los gobiernos locales estan en camino
para hacer un uso mas eficiente del agua. Es precisamente en el ambito local y en el
sector doméstico donde existe un amplio abanico de actuacion para avanzar en este
camino.

El Area de Medio Ambiente de la Diputacién de Barcelona presta asistencia técnica a los
municipios para la gestion eficiente del agua, entendida como una inversion clave en la
adaptacion de las entidades locales en su entorno.

Por otro lado, la Diputacién de Barcelona presta su apoyo a la Red de Ciudades y

Pueblos hacia la Sostenibilidad, en el marco de la cual el Grupo de trabajo de gestion de

los Recursos Hidricos ha desarrollado distintas herramientas y actuaciones para fomentar

la gestion eficiente del agua en los municipios. Este trabajo en red se ha concretado en:
1. El modelo de Reglamento del Servicio municipal de abastecimiento de agua.

2. El modelo de Pliego de condiciones para la contratacibn en forma de
concesion del servicio municipal de abastecimiento de agua.

3. La Guia para la elaboracion de las tarifas municipales de agua, que incluye el
ciclo de jornadas de debate sobre El precio local del agua celebrada durante el
afio 2009.

4. El seguimiento y resultados de la implantacién de las Ordenanzas municipales
de ahorro del agua, a partir del modelo de Ordenanza municipal de la Red.

5. Las conclusiones y recomendaciones el Seminario sobre gestién del agua en
jardineria publica, celebrado en el afio 2010.

Recordar que en el mandato anterior, ya se desarrollaron:

6. La Guia para el ahorro de agua doméstica, una herramienta de sensibilizacion
destinada a los municipios.

7. El modelo de Ordenanza municipal sobre ahorro de agua.
La comunicaciéon desarrolla brevemente los contenidos y conclusiones de las

Herramientas, asi como aporta enlaces para la descarga de alguna de ellas en lengua
castellana si existen, sino en lengua catalana.
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Herramientas de la Red de Ciudades y Pueblos hacia la
Sostenibilidad para la gestién de los recursos hidr icos locales

El agua es un bien preciado y escaso, por eso los gobiernos locales estan en camino
para hacer un uso mas eficiente del agua. Es precisamente en el ambito local y en el
sector doméstico donde existe un amplio abanico de actuacion para avanzar en este
camino.

El Area de Medio Ambiente de la Diputacion de Barcelona presta asistencia técnica a los
municipios para la gestion eficiente del agua, entendida como una inversion clave en la
adaptacion de las entidades locales en su entorno.

Por otro lado, la Diputacion de Barcelona presta su apoyo a la Red de Ciudades y
Pueblos hacia la Sostenibilidad, en el marco de la cual el Grupo de trabajo de gestion de

los Recursos Hidricos ha desarrollado distintas herramientas y actuaciones para fomentar
la gestion eficiente del agua en los municipios. Este trabajo en red se ha concretado en:

1. El modelo de Reglamento del Servicio municipal d e abastecimiento de agua.

Descargue el documento en el enlace

El marco normativo regulador en materia de aguas ha
experimentado cambios relevantes en los ultimos

afios a raiz de la aprobacién de importantes normas, Pf?

tanto a nivel comunitario europeo, como a nivel estatal Xap

y catalan.

En este marco los Ayuntamientos gozan de un

importante marco de competencias, atribuidas tanto B
por la legislacion general de régimen local como por la EERBTELARRMUNICIE S
legislacion sectorial de aguas. SUMARIE Y TERIC ABTICUL ALK
Asi segun la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de

las bases de régimen local, corresponde al municipio Grup de treball sobre Recursos Hidrics

Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat

ejercer competencias, en los términos de la legislacion
del Estado y de las Comunidades Auténomas, en
materia de suministro de agua y de alcantarillado y
tratamiento de aguas residuales. Asimismo, el
abastecimiento domiciliario de agua potable y el
alcantarillado se configuran como servicio publico de
prestacion obligatoria para todos los municipios. El
abastecimiento de aguas y la depuracion constituyen un servicio esencial y reservado en
favor de las entidades locales. En términos similares se expresa el Decreto legislativo
2/2003, de 28 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley municipal y de
régimen local de Cataluiia.

En el ambito sectorial el articulo 5 del Decreto Legislativo 3/2003, de 4 de noviembre, por
el que se aprueba el Texto refundido de la legislacién en materia de aguas de Catalufia,
atribuye a los entes locales las competencias relativas al abastecimiento de agua potable
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[apartado a)], mientras que el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el cual se
establecen los criterios sanitarios de la calidad de el agua de consumo humano.

Estas amplias competencias municipales, asi como las novedades introducidas en la
regulacion del suministro de agua potable aconsejan la elaboracion del presente
Reglamento, con el objetivo de adecuar la regulacién local del servicio de abastecimiento
al nuevo marco legal.

El presente Reglamento se fundamenta en la ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local, la cual atribuye a los municipios la potestad reglamentaria en
el &mbito de sus competencias.

En este sentido, este Reglamento tiene por objeto regular el servicio de suministro de
agua potable en el territorio de un municipio determinado, determinar las relaciones entre
el prestador del servicio y los abonados, y fijar los derechos y las obligaciones béasicas de
cada una de las partes, asi como todos aquellos aspectos técnicos, medioambientales,
sanitarios y contractuales propios del servicio publico.

Con esta finalidad, se estructura en seis titulos. En el primero, se establecen una serie de
disposiciones generales y se fijan los derechos y las obligaciones de los usuarios del
servicio de suministro y del prestador del servicio. En el segundo se incorpora un
conjunto de instrucciones sobre la prestacion del servicio de suministro y las conexiones
a la red de distribucion. En el tercero y en el cuarto se regulan, respectivamente, la
contratacion del servicio asi como las circunstancias que determinan su suspension; y su
proporcionalidad. El titulo quinto regula el consumo, y el titulo sexto completa las
previsiones de este Reglamento con la regulacion de la inspeccién, el régimen
sancionador y el sistema de consultas y reclamaciones de los receptores del servicio
frente al prestador del servicio.

Incluye finalmente una disposicién adicional Unica sobre el régimen juridico aplicable en
situacion de excepcionalidad o emergencia de sequia.

2. El modelo de Pliego de condiciones para la contr  atacion en forma de concesion
del servicio municipal de abastecimiento de agua.

Descargue el documento en el enlace

El objetivo de este modelo de Pliego de clausulas econdmicas y administrativas
particulares es la regulacion del procedimiento para la adjudicacion, por parte de un
Ayuntamiento determinado del contrato administrativo de gestion del servicio municipal
de abastecimiento de agua de consumo humano bajo la modalidad de concesién y la
ejecucion de las nuevas infraestructuras previstas en el Pliego presente.

La forma de gestion del servicio es la de gestion indirecta en la modalidad de concesidn,
de conformidad con lo establecido en el articulo 253 a) de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de contratos del sector publico —en adelante, LCSP— y 243 a 265, ambos
inclusive, del Reglamento de obras, actividades y servicios de los entes locales —en
adelante, ROAS—, aprobado mediante Decreto 179/1995, de 13 de junio.

La concesion comprende la explotacidén de la red de abastecimiento de agua a la
poblacion integrada por las instalaciones y la ejecucion de las obras que se prevén en el
“Plan director de abastecimiento del municipio”.
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El modelo de Pliegos se divide en los siguientes apartados

O©CoO~NOOP,WNPE

19
20
21
22
23
24
25

. Objetivo

. Documentacién que se facilitara a los licitadores

. Publicidad de la licitacion

. Canon de la concesion

. Existencia de crédito presupuestario y responsable del contrato.
. Ofertas: normas generales

. Proposiciones: documentacion

. Apertura, examen de las ofertes y adjudicacion

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Criterios para la adjudicacion

Ofertas con valores anormales o desproporcionados.
Comision de seguimiento

Proteccién de datos

Confidencialidad

Normas supletorias

Régimen econémico de la concesion

Derechos y obligaciones del concesionario

Derechos y obligaciones del ayuntamiento

Causas de extincion de la concesion

.2. Extincién de la concesion por causa imputable al concesionario
. Régimen de infracciones y sanciones

. De la organizacion y funcionamiento del servicio

. Obras incluidas en el objeto del contrato

. Recursos

.- Jurisdiccion

.- Recursos contra el presente pliego5

Declaracion responsable

3. La Guia para la elaboracion de las tarifas munic ipales de agua, que incluye el
ciclo de jornadas de debate sobre El precio local d el agua celebrada durante el
afio 2009.

Descargue el documento en el enlace

Descargue las conclusiones del ciclo de jornadas en el

enlace

A propuesta del Grupo de trabajo de Nueva cultura del

agua de

Sostenibilidad, en el afio 2007 se realiz6 el documento La

tarifa d

recomendaciones.

Como continuacion de este trabajo, a propuesta del Grupo
de gestion de Recursos Hidricos de la Red, entre los
meses de marzo a mayo de 2009 se ha celebrado el ciclo

de jornad

del precio del agua

o]

Xarxa

la Red de Ciudades y Pueblos hacia la

e abastecimiento de agua: Andlisis y Guia municipal para la
elaboracién de tarifas de

abastecimiento de agua

as Fortalezas y debilidades sobre la gestion local

En estos eventos se ha producido la participacion activa erupo de rabs sobre Recursos Hideos
de los ayuntamientos, tanto por la numerosa asistencia Fed de Clldadsay Pusblos hacta fa Sosteniblidad
como en la aportacion de experiencias, preguntas e L

Barcelona

informacién de sus servicios de abastecimiento.
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Finalmente, como conclusion de las jornadas, el Grupo de trabajo ha propuesto la
publicacion de una Guia municipal sobre como elaborar la tarifa munici pal de agua ,
con objeto de recoger toda la informacién aportada hasta hora en un documento practico
y util destinado a los municipios.

Esta Guia, pues, pretende ser una Herramienta de apoyo a la gestibn municipal, en
referencia concreta al servicio del abastecimiento municipal del agua.

Como muy bien se explica en la Guia, la tarifa de abastecimiento de agua es un
instrumento de politica municipal con objetivos
politicos, como pueden ser asegurar el acceso al =,
agua o incentivar el ahorro, y un instrumento
econdmico porque persigue el financiamiento de
la explotacion del servicio y de las inversiones
necesarias.

Por tanto, una politica tarifaria, los objetivos que
ha de cumplir y la articulacion del instrumento no
son aspectos que se improvisen en poco tiempo.
Por este motivo, la Guia se estructura en base a
las diversas etapas y aspectos a tener en cuenta
para definir la tarifa municipal del agua: desde la i
informacién  necesaria que tendra el —
Ayuntamiento, los costos a imputar o los criterios

Gula municipal pet @ Felaboracio de tarlfes ¢'sbaatament d'aigus

Ejemplo n® 1

SRS COMPT. QUOTEE

: C
Aigiies

para definir la tarifa, hasta el proceso para B s corispante o & e de 2000 s v s
tramitarla o los criterios para elaborar la factura. " e, g ol e s 4 ‘
Finalmente también se ha afiadido un apartado Ry
de recomendaciones, asi como un apartado de ot o WA 0 10% comespondere o) mctscimero de
preguntas frecuentes sobre aspectos concretos A ot o e o ot s do st

Finalmente. af canon del agua y =i IVA del 7% que tisne asociado.

de la politica de tarifas que ha surgido en el
Ciclo de jornadas a las que se debia dar una
respuesta técnicamente adecuada.

4. El seguimiento y resultados de la implantacion d e las Ordenanzas municipales
de ahorro del agua, a partir del modelo de Ordenanz  a municipal de la Red.

Descargue el documento en el enlace

En la anterior legislatura el Grupo sobre la Nueva Cultura del Agua, equiparable al actual
Grupo de Recursos Hidricos de la Red de Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad,
elabor6 un modelo de Ordenanza municipal para el ahorro de agua.

Desde la Secretaria Técnica se realiza un seguimiento periddico de la implantacién de la
Ordenanza, cuyos resultados se resumen a continuacién. En total se han registrado - a
fecha mayo de 2010 - 51 municipios de Cataluiia con Ordenanza municipal sobre ahorro
de agua (o similar), lo que supone una poblacién de 1.208.059 habitantes.

38 municipios son de la provincia de Barcelona y 38 municipios (no necesariamente los
mismos en algun caso puntual) forman parte de la Red de ciudades y pueblos hacia la
sostenibilidad. Se ha detectado que se han utilizado, basicamente, dos modelos de
Ordenanza tipo: el de la primera Ordenanza de Sant Cugat del Valles y el modelo de la
Red.
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La mayoria de municipios han aprobado un Ordenanza municipal para el ahorro de agua,
pero también se han encontrado casos donde se incluyen elementos de la OOMM tipo
(cualquiera de las dos referidas) en Ordenanzas mas generales o concretas. De la
evolucion en la implantacibn se constata el impacto del episodio de sequia y la
disponibilidad de modelos existentes y utilizados.

Fruto de este trabajo se ha iniciado un estudio en profundidad de las dificultades para la
aplicacion de las Ordenanzas de ahorro de agua en los municipios de la Red durante el
afo 2010, que debe llevar a medio plazo a una revision del modelo de Ordenanza y a la
elaboracion de herramientas de apoyo a su aplicacion por parte de los municipios.

Evolucién de la implantacion:

Evolucié Ordenances sobre estalvi d'aigua a Catalun  ya

84 B Revisada

61 @ Nova

sl

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Evolucié Ordenances sobre estalvi d'aigua a la Xarx  a de
ciutats i pobles per a la sostenibilitat
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5. Las conclusiones y recomendaciones el Seminario sobre gestién del agua en
jardineria publica, celebrado en el afio 2010.

Descargue el documento en el enlace

El Seminario de intercambio de experiencias en la
mejora de la gestion del agua en los espacios
publicos ajardinados se celebré el dia 21 de junio de
2010, organizado por el Grupo de trabajo de gestidn
de recursos hidricos de la Red de Ciudades y
Pueblos hacia la Sostenibilidad y la Diputacién de
Barcelona.

El Objetivo era que los y las asistentes al seminario
conocié y compartiré experiencias respecto a la
gestion del agua en los Espacios ajardinados

municipales. En total, participaron en el seminario 38
personas, de los cuales 20 fuéron hombres y 18, mujeres.
Inicialmente, las personas de los grupos trabajaron individualmente, exponiendo en una
ficha las practicas y experiencias de gestién del agua adoptadas en su municipio raiz del
periodo de sequia. Para facilitar esta tarea, en cada uno de los grupos se hicieron dos
subgrupos que planteaban estrategias entorno uno de los dos cajones teméaticos
planteados:

1. Estrategias derivadas de la necesidad de ahorro y eficiencia de agua.

2. Estrategias derivadas de la necesidad de utilizar otras aguas.
A su vez, las experiencias de cualquiera de estos dos grandes temas podian trabajar
cuestiones de "Disefio y tecnologias en jardineria”, o bien de "Mantenimiento".
Destacar, como conclusiones, que:

1.

El periodo de sequia en Catalufia sirvido para cuestiones de comunicacion y
difusién (habria que mantener el trabajo que aporto la sequia) y, también, para
una concienciacion politica.

La sequia ha facilitado que la gente sea mas receptiva, te escuche mas. Ha
permitido explicar y hacer cambios.

La sequia acentué una linea que ya se estaba empezando a trabajar en
cuanto a una mejor gestion del agua en jardineria.

De las crisis se aprende. Se ha potenciado la imaginacién: han aparecido
nuevas ideas para el ahorro de agua, aprovechar recursos que no se
utilizaban ...

Faltan equipos multidisciplinares en la definicion y planificacién de las zonas
verdes.

Ha crecido el nivel de exigencia de la poblacion hacia las zonas verdes.
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